Procuraduria Federal
del Consumidor

%!{Red AlertaRdpida Profeco

o FECHA: 10 JUNIO 2025

ALERTA 81/2025 AlllaNce  Auance Launbry

ARTIULOS PROFESIONALES(ESPECILZA00S) - Laundry Systems SYSTEMS LLC

RIESGO: Uno o mas tornillos de montaje entre la valvula de gas y el soporte del colector de salida pueden aflojarse o
S a nikrac desprenderse durante el funcionamiento de la secadora ocasionando una fuga de gas, quemado de cableado y
@ Thlp'eepdfm"?ed“y LUL evento de combustion.
Maximum Performance CONSECUENCIA DEL RIESGO: Riesgo de evento térmico.
CONTRAMEDIDA: Se repararan las secadoras en el domicilio del consumidor, sin costo alguno
MEDIOS DE CONTACTO CON ALLIANCE LAUNDRY SYSTEMS :
 E-mail: inquiries@alliancels.com
. . 4  SITIO OFICIAL
MARCA: SPEED QUEEN MARCA: UIM AC AIIiange Laundry Systgms https://alliancela.undrv.com/ _
MARCA: HUEBSCH MODELO: SECADORA DE MODELO: SECADORA Liga directa: https:/alliancelaundry.com/alliance-laundry-systems-announces-plan-to-correct-tumble-dryer-issue/
MODELO: SECADORA UN TAMBOR Y DE DOBLE DE UN TAMBOR Y DE Speed Queen: https://www.speedqueencommercial.com/en-us/
DE DOBLE TAMBOR TAMBOR DOBLE TAMBOR Liga directa: https://speedqueencommercial.com/en-us/news/alliance-laundry-systems-announces-plan-to-correct-
tumble-dryer-issue/
INDICATIVOS EN EL NUMERO DE MODELO: Huebsch: https://huebsch.com/
. Digita 1 letras S, Ho U Liga directa: https://huebsch.com/news/alliance-laundry-systems-announces-plan-to-correct-tumble-dryer-issue/
Digito 3 S'fito"gf,nl‘;?: 333 23(‘:"[3045 00% UniMac: https://unimac.com/
gDigito 13° namero 6 Liga directa: https://unimac.com/news/alliance-laundry-systems-announces-plan-to-correct-tumble-dryer-issue/
ACCIONES: FECHA DE INICIO DE CAMPANA: 07 abril 2025 VIGENCIA: INDEFINIDA
Alliance Laundry Systems, ha implementado las siguientes acciones:
» Contactard a los consumidores por medio de sus distribuidores en México Servicio y .
Administracion para Lavanderias, Luis Ousset, Grupo Ingenieros SERVEX y SIDELLUS. TOTAL DE UNIDADES INVOLUCRADAS -556
 Daré a conocer el llamado a revision en las paginas oficiales. —
» Los consumidores podran hacer valida la reparacién enviando un correo electronico para REPORTES DE DANOS:
proporcionar los datos que se soliciten y Alliance Laundry Systems programe la visita de un Alliance Laundry Systems informa que al 06 de junio de 2025 no ha recibido reporte de materializacién de dafios o
técnico que reparara las secadoras sin costo para el consumidor. lesiones en territorio mexicano.
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