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FECHA: 23 OCTUBRE 2025 del Consumidor

ALERTA
131/2025

C‘y . POLARIS SALES MEXICO,
ﬂml S.DER.L.DE C.V.

MOTORCYCLE

MARCA: Indian
MQDELO: Scout 1250
ANO: 2025

RIESGO:

El Médulo de Control de Motor (ECM), el Sistema de Frenos Antibloqueo (ABS) y el Médulo de Control de Puerta de Enlace (GCM) pueden
presentar problemas, lo que representa un peligro potencial de lesiones para los consumidores.

CONSECUENCIA DEL RIESGO:

Una falla en cualquiera de los médulos del Vehiculo afectado representa un peligro potencial de lesiones para los consumidores.

CONTRAMEDIDA:

Actualizacion del software de los vehiculos que presenten problemas relacionados, para mejorar el desempefio, funcionamiento y
seguridad de los usuarios, sin costo alguno a los consumidores.

ACCIONES:
POLARIS SALES MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., ha implementado las siguientes
acciones:
* Contactar por medio de sus Distribuidores Autorizados a los consumidores a
través de correo electrdnico y cartas enviadas a sus domicilios.
* Publicard el lamado a revisién en Polaris México.

REPORTES DE DANOS
POLARIS SALES MEXICO, S. DE R.L. DE
C.V.
Informa que a la fecha 06 de Octubre de 2025, no
ha recibido ningun tipo de reporteo reclamacion
al respecto.

www.alertas.gob.mx

TOTAL DE UNIDADES INVOLUCRADAS..
783
VIGENCIA: HASTA COMPLETAR EL 100%

MEDIOS DE CONTACTO
* Rogelio Ruiz, Teléfono:811-646-8821, Correo: Rogelio.Ruiz@polaris.com
* Jorge Espinoza, Teléfono:442-824-2697, Correo: Jorge.Espinoza@polaris.com

* José Angel Aguifiaga Sanchez, Teléfono: 222-119-5765, Correo: JoseAngel.Aguinaga@polaris.com.

* Victor Exiga Teléfono: 878-791-9835, Correo: Victor.Exiga@polaris.com
» Jesus Pulido Teléfono: 229-145-3125, Correo: JesusAntonio.Pulido@polaris.com
* Sitio web: www.polarismexico.com

* Liga directa del llamado a revision: Off-Road Vehicle Recalls - VIN Search | Polaris Estados Unidos

Finalmente, se invita a los consumidores que hayan realizado cambio de propietario, que informen a través de los medios sefialados, los datos de contacto de los propietarios actuales.

PROFECO seguira atento al cumplimiento de esta alerta y pone a su disposicion el Teléfono del Consumidor (55) 5568 8722 en la Ciudad de México y Zona Metropolitana y 800 468 8722 en el resto del pais para atender quejas y brindar asesoria.
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http://www.polarismexico.com/
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.polaris.com_es-2Dus_off-2Droad-2Drecalls_-3F-5Fgl-3D1-2A1ylclfh-2A-5Fgcl-5Fau-2AMjAzOTUzOTQ1NS4xNjkzOTY5NjMz-2A-5Fga-2AMTUwODA1NTg5Ny4xNjE5ODAzODQ1-2A-5Fga-5FZT13H86NXP-2AMTcwMDA3MTU4MS4zOC4wLjE3MDAwNzE1ODUuMC4wLjA.-26-5Fga-3D2.233755421.2098408890.1700071585-2D1508055897.1619803845&d=DwMFAw&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=QyPcCQ2k3BSgQnENUUqXbkT2ZiYoYDBo1ywY426k6SpMAQuahz7KB4EOf3mnRz1Y&m=uKCZTH3duxq-I0X3qDFGYf8U7l3UyZ0pj8SE4jWNnBiAMO33iFrhiGQ7zEkPxwTM&s=kwwm6aO0HMPb_nsi_1gufMdWDo05lfGAIL8EimybEvM&e=
http://www.alertas.gob.mx

