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Alerta 

Núm. 4/2011                                                                                    
_______________________________________________ 
 
Pistola eléctrica aplicadora de silicón 
(Profeco identificó un modelo de la marca Sunshine que es inseguro) 
 

17 de enero de 2011 
 
Profeco alerta a los consumidores sobre la compra de la pistola eléctrica aplicadora de silicón 
marca Sunshine, modelo PAPPIS001, fabricadas en China, debido a que puede sobrecalentarse, 
provocar quemaduras o generar un choque eléctrico. 

Profeco detectó que este modelo incumple las especificaciones de seguridad establecidas en la 

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SCFI-2000, ya que: 

 El calibre del cable conductor de energía es menor de lo que indica la norma, lo cual 

puede provocar sobrecalentamiento, quemaduras o derretimiento del plástico aislante. Al 

quedar expuesto, el alambre conductor puede causar un choque eléctrico. 

 El cable, en su conexión interna, sufre deformación al momento de manipularse, lo que 

puede provocar fallas en el funcionamiento del producto y hasta un corto circuito que 

dañe la instalación eléctrica del sitio en el que se utilice. 

 

 
Marca Modelo Imagen 

1 Sunshine PAPPIS001 

 
 
Profeco ordenó la prohibición de su comercialización en todo el país, por lo que si adquiriste alguna 
pistola del modelo referido, deja de usarla y llama al Teléfono del Consumidor (5568 8722 en el DF y 
zona metropolitana, y 01 800 468 8722, larga distancia sin costo desde el resto del país) para 
proporcionar los datos del establecimiento donde hiciste la compra, para retirar el producto del 
mercado y sancionar a los proveedores responsables. 


